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Załącznik nr 2 
do umowy nr ……………..

z dnia………………………

OPIS  PRZEDMIOTU  ZAMÓWIENIA

1. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA – POJĘCIA PODSTAWOWE

1. Obszar Strefy Płatnego Parkowania – Strefa Płatnego Parkowania zwana także SPP w dalszej treści opisu przedmiotu zamówienia określona zgodnie z uchwałą Rady Miejskiej Brzegu Nr XII/80/11z dnia 17 czerwca 2011 roku w sprawie ustalenia strefy płatnego parkowania na drogach publicznych na terenie miasta Brzegu, wysokości stawek opłat za parkowanie pojazdów samochodowych w strefie płatnego parkowania, wysokości opłaty dodatkowej oraz sposobu pobierania tych opłat, oraz uchwałą zmieniającą nr XIV/100/11 z dnia 02 września 2011 roku.

1.1. W trakcie trwania przedmiotowej umowy z uwagi na dofinansowanie przebudowy dróg ze środków UE Wykonawca nie może pobierać opłat na ulicy Jabłkowej, oraz części ulicy Trzech Kotwic (łącznik łączący ulicę Trzech Kotwic z ulicą Łokietka). 
1.2. Kategorie dróg ujętych w strefie płatnego parkowania:
- drogi powiatowe : ulica Chrobrego (odcinek od ulicy Piastowskiej do Placu Bramy Wrocławskiej), oraz Plac Bramy Wrocławskiej,

- drogi gminne : wszystkie pozostałe drogi znajdujące się w obszarze strefy.
1.3. Uiszczanie opłat za czas parkowania pojazdów samochodowych w Strefie Płatnego Parkowania obowiązuje w dni powszednie od poniedziałku do piątku w godzinach od 8.00 do 18.00 oraz w soboty w godzinach od 9.00 do 15.00 Opłaty za parkowanie w SPP nie obowiązują w dni ustawowo wolne od pracy.
1.4. Obowiązujące stawki opłat za parkowanie w Strefie Płatnego Parkowania zgodnie z uchwałami określonymi w pkt 1.1. - są następujące:

1)do pół godziny parkowania - 1,00 zł,

2)za pierwszą godzinę parkowania - 1,50 zł,

3)za drugą godzinę parkowania - 1,80 zł,

4)za trzecią godzinę - 2,10 zł,

5)za czwartą i następne godziny - 1,00 zł,

6)abonament miesięczny typu „M” dla osób fizycznych zameldowanych na obszarze strefy płatnego parkowania, opłata - 10,00 zł za pierwszy samochód osobowy, oraz 50,00zł za drugi i każdy kolejny samochód osobowy przypadający na jeden lokal mieszkalny,
7)abonament miesięczny typu „Z” dla przedsiębiorców wykonujących działalność w strefie płatnego parkowania oraz osób zatrudnionych na terenie strefy płatnego parkowania - 100,00 zł,

8)abonament miesięczny za zastrzeżone stanowisko parkingowe tzw. „koperta” - 350,00 zł.
9) za nieuiszczenie opłaty za parkowanie pojazdu w SPP pobiera się opłatę dodatkową w wysokości 
a) 30,00zł w przypadku, gdy opłata zostanie uiszczona w terminie 14 dni od dnia wystawienia raportu – wezwania do zapłaty,

b) 50,00zł w przypadku, gdy opłata zostanie uiszczona po upływie 14 dni od dnia wystawienia raportu – wezwania do zapłaty.
1.4. Strefa posiada około 500 miejsc postojowych. 
1.5. Wynagrodzenie brutto Wykonawcy będzie stanowić kwotę jaką Zamawiający zapłaci Wykonawcy od każdego 100,00zł udokumentowanych wpływów miesięcznych z tytułu opłat wniesionych w parkomatach, opłat abonamentowych oraz połowy wartości opłat dodatkowych za nieopłacenie postoju lub przekroczenie czasu opłaconego postoju wniesionych w Biurze SPP lub na konto Zamawiającego. Przy czym Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy nie może przekroczyć wartości 50,00zł brutto od każdych 100,00 zł udokumentowanych wpływów miesięcznych.
1.6. Opłaty dodatkowe za nieuiszczenie opłaty za parkowanie lub nieprzedłużenie opłaty za parkowanie pojazdu w SPP będą pobierane przez Biuro Strefy Płatnego Parkowania lub wpłacane na konta Zamawiających.
1.7. Zamawiający – Gmina Miasto Brzeg i Powiat Brzeski - Zarząd Dróg Powiatowych w Brzegu.   
2. PRZEDMIOTEM ZAMÓWIENIA JEST:

2.1. Wykonanie i przedłożenie Zamawiającym do zatwierdzenia dokumentacji projektowej w zakresie oznakowania pionowego i poziomego miejsc parkingowych tworzących Strefę Płatnego Parkowania.

2.2. Sporządzenie i przedłożenie Zamawiającym do zatwierdzenia wykazu urządzeń do pobierania i rozliczania opłat parkingowych oraz ich lokalizacja z zastrzeżeniem, iż Wykonawca niniejszego zamówienia zobowiązany jest do uzyskania wszelkich niezbędnych uzgodnień i pozwoleń na lokalizacje i kolorystykę ww. urządzeń, w tym także zgody właściwego Konserwatora Zabytków oraz wykazu pozostałych urządzeń niezbędnych do zorganizowania i właściwego funkcjonowania SPP.

2.3.Urządzenie i wyposażenie SPP zgodnie z zatwierdzoną dokumentacją.

2.4.Dostawa i montaż wszystkich urządzeń technicznych niezbędnych do zorganizowania SPP, w tym zwłaszcza urządzeń do pobierania i rozliczania opłat parkingowych, które muszą spełniać wymagania zawarte w pkt 3 niniejszego przedmiotu zamówienia.
2.5.Wykonanie oznakowania pionowego i poziomego wraz z przeprowadzeniem analizy istniejącego oznakowania pod kątem tworzenia SPP.

2.6. Opracowanie wzorów identyfikatorów i kart abonamentowych.

2.7. Wprowadzenie systemu opłat za parkowanie telefonią komórkową i kontroli realizacji tych opłat.

2.8.Koordynowanie całości problematyki w trakcie organizacji SPP, w szczególności:

a) organizacja wykonawstwa,

b) koordynacja poczynań ewentualnych podwykonawców,

c) dostawa i montaż wszystkich materiałów, maszyn i urządzeń, potrzebnych do realizacji zamówienia,

d) stosowanie przy organizowaniu SPP wyrobów dopuszczonych do obrotu i powszechnego lub jednostkowego stosowania na podstawie odrębnych przepisów,

e) wykonanie zadań związanych z przeprowadzeniem zagospodarowania terenów parkingowych,

f) wykonanie wszelkich prac związanych z dostosowaniem terenu SPP do jej właściwego funkcjonowania,

g) wykonanie wszystkich niezbędnych prób, pomiarów, rozruchu,

h) zorganizowanie i wyposażenie biura SPP zgodnie z wymaganiami określonymi w pkt 4 niniejszego przedmiotu zamówienia.

2.8.Prowadzenie i administrowanie SPP zgodnie z wymaganiami wskazanymi w pkt 5 niniejszego przedmiotu zamówienia, gwarantującymi jej właściwe funkcjonowanie w okresie realizacji niniejszego zamówienia.

3. WYMAGANIA TECHNICZNE DLA URZĄDZEŃ DO POBIERANIA I ROZLICZANIA OPŁAT  
  PARKINGOWYCH.

3.1. Wymaga się, aby urządzenie do pobierania i rozliczania opłat parkingowych (parkometr):

1) posiadało bezprzewodowe zasilanie, gwarantujące ciągłą eksploatację przez okres minimum 6 miesięcy,

2) posiadało zabezpieczenie przed:

a) fałszowaniem dowodów wpłat,

b) kradzieżą i wandalizmem,

3) akceptowało uiszczenie opłat monetami, pobór opłat w systemie liniowym ( akceptowalną walutą jest złoty polski),
4) spełniało wymagania określone w Polskich Normach w zakresie:

a) bezpieczeństwa,

b) odporności na uszkodzenia mechaniczne,

c) niezakłóconego działania i wytrzymałości w trakcie pracy na otwartej przestrzeni w naszym klimacie,

5) posiadało na obudowie czytelne etykiety (napisane w języku polskim, angielskim, rosyjskim i niemieckim)  z informacjami o stawkach opłat parkingowych i godzinach obowiązywania opłat w SPP oraz wszelkie niezbędne informacje zapewniające poprawną obsługę,

6)  posiadało system monitorowania pracy serwisu technicznego oraz służb kontrolnych polegających na zastosowaniu karty elektronicznej lub innego równoważnego rozwiązania,
7)   dokumentowało wpływy z tytułu parkowania, czas opłaconego parkowania oraz:

a) dane specyficzne dla urządzeń (nazwy i numery, miejsce ustawienia, daty oddania do użytku, zmiany dot. nowego miejsca instalacji urządzeń, demontażu itd.),

b) liczbę wydanych biletów,

c) aktualną sumę przychodów,

d) informację o statusie każdego automatu (sprawny, niesprawny),

e) meldunek o rodzaju usterki (np. brak papieru, awaria),

f) aktualną zawartość kasetki,

g) inne informacje niezbędne do właściwej realizacji niniejszego zamówienia,

8)  drukowało jednoczęściowy bilet parkingowy informujący o dacie, czasie rozpoczęcia i zakończenia parkowania, miejscu parkowania, kolejnym numerze biletu (zapisanym w postaci alfanumerycznej), wysokości przyjętej wpłaty, sposobie umieszczenia go w pojeździe oraz numerze kontaktowym Wykonawcy.

3.2. Urządzenia po zakończeniu niniejszego zamówienia pozostają własnością Wykonawcy.

3.3. Minimalną ilość parkometrów do obsługi obszaru SPP określono na 20 sztuk. Wykonawca rozmieszcza parkometry zgodnie z opracowanym przez Wykonawcę i zaakceptowanym przez Zamawiających planem mapowym rozmieszczenia urządzeń na terenie SPP. Wykonawca może zaproponować większą ilość urządzeń.

3.4. Zamawiający nie określają koloru ani wysokości urządzenia, wszystkie urządzenia winny być w jednym kolorze i o tej samej wysokości. Wskazane jest, aby urządzenia były dobrze widoczne na ulicy.

4. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZORGANIZOWANIA I WYPOSAŻENIA BIURA SPP.

4.1st Utworzenie biura SPP na obszarze strefy określonej uchwałą, które będzie odpowiedzialne za całokształt działalności strefy. ( Do czynności biura SPP między innymi należeć będzie: sprzedaż abonamentów, wydawanie winiet parkingowych z zerową stawką opłat, przyjmowanie opłat dodatkowych, dozór techniczny i bieżąca konserwacja oraz naprawy parkomatów, utrzymanie oznakowania, kontrola uiszczania opłat i dokumentowanie zdarzeń przy pomocy powołanej służby parkingowej, utrzymanie czystości obszarze SPP).
4.2nd Wyposażenie biura SPP w urządzenia niezbędne do jego prawidłowego funkcjonowania.
4.3rd Opracowanie i uzgodnienie z Zamawiającymi Regulaminu Strefy Płatnego Parkowania.

4.4th Opracowanie i uzgodnienie z Zamawiającymi wzorów zawiadomień o stwierdzeniu parkowania bez uiszczenia opłaty obligujących do uiszczenia opłaty dodatkowej na podstawie przepisów:

1) ustawy z dnia 21 marca 1985 roku o drogach publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2007., Nr 19
poz. 115 ze zm.),

2) uchwały Rady Miejskiej Brzegu Nr XII/80/11z dnia 17 czerwca 2011 roku w sprawie ustalenia strefy płatnego parkowania na drogach publicznych na terenie miasta Brzegu, wysokości stawek opłat za parkowanie pojazdów samochodowych w strefie płatnego parkowania, wysokości opłaty dodatkowej oraz sposobu pobierania tych opłat
4.5th Stworzenie w biurze SPP komputerowej bazy danych, niezbędnej do rzetelnej kontroli wszystkich wpływów z opłat parkingowych.

4.6th Stworzenie w biurze SPP komputerowej bazy wystawionych zawiadomień o nieuiszczeniu opłaty parkingowej lub nieprzedłużeniu opłaty za parkowanie pojazdu w SPP. 

4.7th Stworzenie w biurze SPP fotograficznej bazy potwierdzającej datę i miejsce postoju pojazdu każdorazowo dokumentującej wystawienie zawiadomienia.

4.8th Dysponowanie minimum 1 pracownikiem biurowym (1 osoba odpowiedzialna za realizację zamówienia) oraz minimum 2 kontrolerami oraz serwisantami – przewidzianymi do realizacji przedmiotu zamówienia, przeszkolenie ich i wyposażenie.

4.9th Zorganizowanie służb serwisowych.

4.10th Uruchomienie SPP.

5th WYMAGANIA DOTYCZĄCE PROWADZENIA I ADMINISTROWANIA SPP – OBOWIĄZKI WYKONAWCY ZAMÓWIENIA.

5.1st Pobieranie opłat za parkowanie przy wykorzystaniu parkometrów zainstalowanych w SPP oraz opłat dodatkowych określonych uchwałą, o której mowa w pkt 1.1.
5.2nd Dystrybucja i ewidencjonowanie sprzedaży abonamentów w tym abonamentów za zastrzeżone stanowiska parkingowe ( „koperta”).

5.3rd Dokumentowanie wszystkich wpływów oraz raportów dochodowych SPP do celów rozrachunkowych 
z Zamawiającymi.

5.4th Bieżące kontrolowanie uiszczania opłat za postój.

5.5th Wystawianie za pomocą przenośnych urządzeń do kontroli wnoszenia opłat w SPP zawiadomień informujących o nieuiszczeniu opłaty za parkowanie lub nieprzedłużeniu opłaty za parkowanie pojazdu w SPP obligujących do zapłaty opłaty dodatkowej i umieszczanie ich za wycieraczką samochodu. 

5.6th Wykonywanie dokumentacji fotograficznej potwierdzającej datę i miejsce postoju pojazdu (fotografia winna wyraźnie wskazywać datę i godzinę postoju, numer rejestracyjny pojazdu, charakterystyczny element infrastruktury miasta pozwalający w sposób jednoznaczny określić faktyczne miejsce postoju pojazdu).

5.7th Rozpatrywanie reklamacji w oparciu o zapisy Regulaminu SPP opracowanego przez Wykonawcę i zatwierdzonego przez Zamawiających.

5.8th Codzienna aktualizacja komputerowej bazy danych o wystawione w danym dniu zawiadomieniach 
o nieuiszczeniu opłaty parkingowej lub nieprzedłużeniu opłaty za parkowanie pojazdu w SPP.

5.9th Codzienna aktualizacja fotograficznej bazy potwierdzającej datę i miejsce postoju pojazdu każdorazowo dokumentującej wystawienie zawiadomienia.

5.10th Przekazywanie Zamawiającym wszystkich kopii wystawionych zawiadomień o obowiązku zapłaty opłaty dodatkowej za nieuiszczenie opłaty za parkowanie lub parkowanie ponad opłacony czas w SPP celem sprawdzenia dokonanych wpłat, ich ewidencji i dalszego dochodzenia przez Zamawiającego należności wg przepisów o postępowaniu egzekucyjnym w administracji. Przekazywanie winno odbywać się nie później niż w trzecim dniu po zakończeniu miesiąca.

5.11st Przekazywanie Zamawiającym aktualnej bazy wystawionych zawiadomień nie rzadziej niż raz na dwa tygodnie.

5.12nd Przegrywanie na nośnik cyfrowy i przekazywanie Zamawiającym aktualnej bazy fotograficznej za miniony miesiąc w czasie do trzeciego dnia kolejnego miesiąca.

5.13rd Tworzenie kopii bezpieczeństwa na płytach CD lub DVD nie rzadziej niż:

1) jeden raz na tydzień dla bazy wystawionych zawiadomień, 

2) jeden raz na miesiąc dla bazy fotograficznej.

5.14th Zagwarantowanie na własny koszt i ryzyko bezpiecznego dowiezienia do banku pieniędzy pobranych 
z parkometrów i opłat, celem dokonania wpłaty na konta Zamawiających. 

5.15th Wpływy z parkometrów winny być wpłacone na konta Zamawiających zgodnie z zapisami umowy. Rozliczenie całości wpływów nastąpi po zakończeniu miesiąca.

5.16th Dozór techniczny oraz kompleksowy serwis gwarantujący stałą gotowość operacyjną urządzeń, obejmujący między innymi naprawy i wymiany wszystkich urządzeń, w tym zwłaszcza urządzeń do pobierania i rozliczania opłat parkingowych lub ich elementów, części zamiennych, oznakowanie urządzeń nieczynnych.

5.17th Usuwanie wszelkich awarii w SPP w terminie nie dłuższym niż 12 godzin od powzięcia wiadomości 
o ich zaistnieniu, z zastrzeżeniem, iż wszelkie szkody w zakresie oznakowania, awarii, kradzieży czy uszkodzenia urządzeń SPP, kradzieży kasetek z pieniędzmi usuwa na swój koszt Wykonawca oraz będzie dochodzić na własny koszt i we własnym zakresie odszkodowania od osoby, która ww. szkody spowodowała.
5.18th Zagwarantowanie nieodpłatnych dostaw części zamiennych od producenta urządzeń do pobierania 
i rozliczania opłat parkingowych, wszelkich materiałów eksploatacyjnych w okresie realizacji umowy.

5.19th Czyszczenie i utrzymywanie w estetycznym stanie parkometrów, usuwanie szkód spowodowanych wandalizmem, kradzieżą.

5.20th Koordynowanie napraw i prac serwisowo – nadzorczych.

5.21st Utrzymywanie w dobrym stanie, odnawianie, bieżąca konserwacja oznakowania pionowego i poziomego SPP.

5.22nd Kontrola czytelności i pełności oznakowania.

5.23rd Współpraca ze Strażą Miejską i Policją.
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